Plenarias virtuais € a construc¢ao de estratégias locais
no enfrentamento da COVID-19 nos bairros do Saco
Grande e do Monte Verde em Florianopolis/SC
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Eixo 2 - Atuacgao direta dos Conselhos de Saude em
acoes de comunicag¢ao para a populacao, mobilizagao,
articulagdo e protecao social para o enfrentamento da
pandemia

Contextualizacao

O Conselho Local de Saude do Saco Grande esta vinculado ao Centro de Satude
Saco Grande e atende aos bairros do Saco Grande ¢ do Monte Verde em Floriandpolis.
Tem o objetivo de promover o didlogo entre trabalhadores em satide, administradores e
usudrios do Sistema Unico de Saude e da rede municipal. Os bairros do Saco Grande e
do Monte Verde possuem cerca de 20.000 habitantes e 4 areas de interesse social. Possui
diversas associagdes de bairro atuantes, sendo algumas delas representadas no Conselho
Local de Satde.|O Conselho Local de Saude do Saco Grande esta vinculado ao Centro de
Satde Saco Grande e atende aos bairros do Saco Grande e do Monte Verde em
Floriandpolis. Tem o objetivo de promover o didlogo entre trabalhadores em saude,
administradores e usuarios do Sistema Unico de Saude e da rede municipal. Os bairros

do Saco Grande e do Monte Verde possuem cerca de 20.000 habitantes e 4 areas de



interesse social. Possui diversas associagdes de bairro atuantes, sendo algumas delas

representadas no Conselho Local de Saude.
Justificativa

Em um cendrio de incertezas quanto as agdes e politicas a serem utilizadas para
conter e mitigar a evolugdo do novo coronavirus, a participagao ativa dos conselhos locais
de saude se mostra ndo apenas necessaria, mas também fundamental para o
empoderamento comunitario. E através desse empoderamento que a comunidade tem
maior controle sobre as decisdes que afetam suas vidas, no intuito de melhorar a satde e
reduzir as desigualdades. [Em um cendrio de incertezas quanto as agdes e politicas a serem
utilizadas para conter e mitigar a evolu¢do do novo coronavirus, a participacio ativa dos
conselhos locais de satide se mostra nao apenas necessaria, mas também fundamental para
o empoderamento comunitario. E através desse empoderamento que a comunidade tem
maior controle sobre as decisdes que afetam suas vidas, no intuito de melhorar a saude e

reduzir as desigualdades.
Objetivo

Garantir a participacdo ativa da comunidade nas adaptagdes dos servigos de satde
frente a pandemia, a fim de promover o exercicio da sua func¢do de negociar, influenciar,
fiscalizar e acompanhar as decisdes e agdes de satide e medidas adotadas pelos governos,
mesmo com atividades presenciais interrompidas.|Garantir a participagdo ativa da
comunidade nas adaptacdes dos servigos de saude frente a pandemia, a fim de promover
o exercicio da sua funcdo de negociar, influenciar, fiscalizar e acompanhar as decisdes e
acoes de saude e medidas adotadas pelos governos, mesmo com atividades presenciais

interrompidas.
Metodologia

Para alcancar o objetivo de participagdo ativa da comunidade durante o periodo de
distanciamento social, as plenarias, que desde sua criagdo eram realizadas de modo
presencial, tiveram que ser adaptadas para formato online. O Conselho Local de Satide

adotou esta estratégia mesmo antes do Conselho Municipal de Saude. No periodo de abril



de 2020 a abril de 2021 utilizou-se a ferramenta de comunicagao por video, Google Meet,
para realizacdo de reunides mensais online, nas quais se pautavam na analise situacional
da pandemia, no planejamentos de agdes voltadas para o controle direto da pandemia e
no enfrentamento de problemas sociais e economicos capazes de disseminar o COVID
19 na regido. Para a andlise situacional, foram utilizados dados do Covidometro,
instrumento de avaliagdo sistematica diaria de dados relacionados a Covid 19 no
municipio de Floriandpolis, como notificacao de casos suspeitos, casos confirmados, taxa
de ocupagdo de UTI e numero de dbitos. |[Para alcangar o objetivo de participagdo ativa
da comunidade durante o periodo de distanciamento social, as plenarias, que desde sua
criacdo eram realizadas de modo presencial, tiveram que ser adaptadas para formato
online. O Conselho Local de Saude adotou esta estratégia mesmo antes do Conselho
Municipal de Saiude. No periodo de abril de 2020 a abril de 2021 utilizou-se a ferramenta
de comunicag¢do por video, Google Meet, para realizagdo de reunides mensais online, nas
quais se pautavam na analise situacional da pandemia, no planejamentos de acdes
voltadas para o controle direto da pandemia e no enfrentamento de problemas sociais e
econdmicos capazes de disseminar o COVID 19 na regido. Para a andlise situacional,
foram utilizados dados do Covidometro, instrumento de avaliagdo sistematica diaria de
dados relacionados a Covid 19 no municipio de Florianépolis, como notifica¢do de casos

suspeitos, casos confirmados, taxa de ocupagao de UTI e numero de 6bitos.
Estrategias

A estratégia para garantia da participacdo comunitiria nas plendrias ocorreu
através da divulgacao das datas e formas de acesso a reunido pelos meios de comunicagao
do Centro de Saude do Saco Grande (instagram, facebook, listas de transmissdo a usuarios
por WhatsApp). A andlise situacional se deu através de relatorios periddicos emitidos
pela gestdo local do Centro de Saude durante as plenarias, com base em dados do
Covidometro e filtrados para a regido do Saco Grande e Monte Verde, a fim de divulgar
informacodes confidveis e atuais as liderangas locais e, consequentemente, a populacao.
As estratégias de ag¢do comunitdria utilizadas para o controle direto da pandemia
incluiram a:- Contratagdo de carros de som com informagdes a populacdo sobre o
distanciamento social, o isolamento de casos € 0 uso de mascaras. - Reunides entre escolas
e profissionais de satde- Sensibilizagdo de comerciantes locais para evitar aglomeragoes

e adequacdo dos comércios as normas vigentes.- Acdes com as liderangas do bairro para



arrecadacdo de alimentos e auxilio de familias em situagdo de vulnerabilidade agravadas
por conta da pandemia.Por fim, as estratégias relacionadas ao enfrentamento de
problemas sociais e econdmicos incluiu o fomento as discussdes dos impactos atuais e
consequéncias esperadas da pandemia durante as plendrias, como o desemprego, fome,
problemas psicoldgicos e violéncia e aumento de outras doencas. |A estratégia para
garantia da participacdo comunitaria nas plenarias ocorreu através da divulgacao das
datas e formas de acesso a reunido pelos meios de comunicagao do Centro de Satde do
Saco Grande (instagram, facebook, listas de transmissdo a usudrios por WhatsApp). A
analise situacional se deu através de relatérios periddicos emitidos pela gestdo local do
Centro de Saude durante as plenarias, com base em dados do Covidometro e filtrados
para a regido do Saco Grande e Monte Verde, a fim de divulgar informag¢des confidveis e
atuais as liderangas locais e, consequentemente, a populacdo. As estratégias de agdo
comunitaria utilizadas para o controle direto da pandemia incluiram a:- Contrata¢do de
carros de som com informagdes a populacdo sobre o distanciamento social, o isolamento
de casos € o uso de mascaras. - Reunides entre escolas e profissionais de satude-
Sensibilizagdo de comerciantes locais para evitar aglomeragdes e adequagdo dos
comércios as normas vigentes.- A¢des com as liderangas do bairro para arrecadacao de
alimentos e auxilio de familias em situagdo de vulnerabilidade agravadas por conta da
pandemia.Por fim, as estratégias relacionadas ao enfrentamento de problemas sociais ¢
econdmicos incluiu o fomento as discussdes dos impactos atuais e consequéncias
esperadas da pandemia durante as plendrias, como o desemprego, fome, problemas

psicolégicos e violéncia e aumento de outras doencas.
Resultados Alcancados

1. Fortalecimento do Conselho Local de Saude e das liderangas locaisDurante o
periodo avaliado, no contexto da pandemia, percebeu-se um aumento consideravel da
participagdo da populacao nas reunides do conselho local de satde.Percebe-se, também,
o fortalecimento do Conselho Local de Saude enquanto espaco de dialogo com
comunidade sobre as questdes de satde do bairro, além do proprio fortalecimento do
papel das liderancas frente a comunidade.2. Educacdo em saude da populagdoForam
desenvolvidas diversas agdes que contribuiram na divulga¢ao de informagdes confiaveis
e com linguagem acessivel para a populagdo sobre a pandemia de COVID-19, como:-

Contratacdo de carros de som com informacdes a populagdo sobre o distanciamento



social, o isolamento de casos ¢ o uso de mascaras.- Elaboracdo de relatorios com
linguagem acessivel a populacdo, adaptando as informagdes disponiveis no
Covidometro.- Reunides do CLS com pauta temdtica sobre a COVID-19, incluindo
discussdes sobre vacinas, ndo realizagdo de tratamento precoce, testagem, importancia do
distanciamento social, protocolos e fluxos de atendimento, entre outros, com a presenca
de profissionais do Centro de Saude e de gestores da secretaria.3. A¢des junto as escolas
As estratégias de articulacdo entre professores e comunidade com profissionais de satde
resultaram na elaboragdo de parecer contrario ao retorno das aulas no periodo de aumento
de casos no bairro, uma vez que a proposi¢do do retorno presencial aconteceu no
momento de maior aumento do nimero de casos e de ocupacao dos leitos.4. A¢des para
apoio as familias em situacdo de vulnerabilidadeAs liderangas do Conselho Local de
Saude criaram uma rede de apoio para identificar familias em situagdo de vulnerabilidade
ndo assistidas pela assisténcia social do municipio. Foram elaboradas estratégias junto a
comunidade para arrecadacao e distribuicao de alimentos.5. Aumento da transparéncia na
divulgacdo das informagdes de saude para a comunidadeA necessidade de divulgar
informagdes sobre o atendimento do Centro de Satde na pandemia de COVID-19
proporcionou a elaboracdo de boletins periddicos e a intensificacdo do uso das redes
sociais. Refor¢ando a necessidade da transparéncia dos dados e para facilitar o acesso aos
mesmos pelos conselheiros, serd disponibilizado em breve um painel de situacdo do
Centro de Saude Saco Grande. O painel estard disponivel na internet e serd atualizado
mensalmente. Dificuldades: Ainda ¢ baixa a participagdo popular no Conselho Local de
Saude e nas associagdes do bairro. Os atuais conselheiros de satude e os profissionais tém
como desafio a identifica¢dao de novas liderancas e o fomento da participagdo popular. |1.
Fortalecimento do Conselho Local de Saude e das liderangas locaisDurante o periodo
avaliado, no contexto da pandemia, percebeu-se um aumento consideravel da participagdo
da populacdo nas reunides do conselho local de saude.Percebe-se, também, o
fortalecimento do Conselho Local de Saude enquanto espaco de dialogo com comunidade
sobre as questdes de saude do bairro, além do proprio fortalecimento do papel das
liderancas frente a comunidade.2. Educacdo em saude da populacidoForam desenvolvidas
diversas acdes que contribuiram na divulgacdo de informagdes confiaveis e com
linguagem acessivel para a populagdo sobre a pandemia de COVID-19, como:-
Contratagdo de carros de som com informacdes a populagdo sobre o distanciamento
social, o isolamento de casos € o uso de mascaras.- Elaboragdo de relatérios com

linguagem acessivel a populacdo, adaptando as informacgdes disponiveis no



Covidometro.- Reunides do CLS com pauta tematica sobre a COVID-19, incluindo
discussdes sobre vacinas, ndo realizagdo de tratamento precoce, testagem, importancia do
distanciamento social, protocolos e fluxos de atendimento, entre outros, com a presenca
de profissionais do Centro de Saude e de gestores da secretaria.3. A¢des junto as escolas
As estratégias de articulagdo entre professores € comunidade com profissionais de satde
resultaram na elaboracgao de parecer contrario ao retorno das aulas no periodo de aumento
de casos no bairro, uma vez que a proposi¢do do retorno presencial aconteceu no
momento de maior aumento do nimero de casos e de ocupacao dos leitos.4. A¢des para
apoio as familias em situacdo de vulnerabilidadeAs liderangas do Conselho Local de
Satde criaram uma rede de apoio para identificar familias em situagdo de vulnerabilidade
ndo assistidas pela assisténcia social do municipio. Foram elaboradas estratégias junto a
comunidade para arrecadacao e distribuicao de alimentos.5. Aumento da transparéncia na
divulgag¢do das informagdes de saude para a comunidadeA necessidade de divulgar
informagdes sobre o atendimento do Centro de Saude na pandemia de COVID-19
proporcionou a elaboracao de boletins periddicos e a intensificagdo do uso das redes
sociais. Refor¢ando a necessidade da transparéncia dos dados e para facilitar o acesso aos
mesmos pelos conselheiros, serd disponibilizado em breve um painel de situacdo do
Centro de Saude Saco Grande. O painel estara disponivel na internet e sera atualizado
mensalmente. Dificuldades: Ainda ¢ baixa a participacao popular no Conselho Local de
Saude e nas associagdes do bairro. Os atuais conselheiros de saude e os profissionais tém

como desafio a identificacdo de novas liderangas e o fomento da participagao popular.
Consideracoes Finais

Diante dos desafios economicos e politicos atuais, o fortalecimento da
participagdo popular por meio das plenérias do conselho local de satide durante o contexto
de pandemia e distanciamento social foi essencial ndo apenas para o controle da pandemia
e garantia de assisténcia mas também, e principalmente, para valorizagao e fortalecimento
do SUS, o qual busca consolidar-se como um sistema universal e integral, capaz de
oferecer protecdo social.Diante dos desafios econdmicos e politicos atuais, o
fortalecimento da participagao popular por meio das plendrias do conselho local de satde
durante o contexto de pandemia e distanciamento social foi essencial ndo apenas para o

controle da pandemia e garantia de assisténcia mas também, e principalmente, para



valorizagdo e fortalecimento do SUS, o qual busca consolidar-se como um sistema

universal e integral, capaz de oferecer prote¢do social.



