
Brasília, 20 de fevereiro de 2019

Seminário Eficiência do Gasto Público em Saúde
EFICIÊNCIA DO GASTO EM UNIDADES DE SAÚDE PÚBLICAS GERIDAS POR OSS

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE DE FLORIANÓPOLIS



CENÁRIO
• 2 UPAS  em 

funcionamento

• 1 UPA – 6 anos fechada

• Abertura no Plano de 
Governo 

• Rede formada por 
servidores públicos 
concursados

• Limite legal – gasto com 
pessoal



CENÁRIO
Greve 30 dias



CENÁRIO

Abertura da UPA Continente dia 28/02/2019  

Organização Social selecionada:

Hospital Psiquiátrico Espírita 

Mahatma Gandhi 



ESTUDOS



Programa Municipal de Gestão de Custos 
APURAÇÃO DE CUSTOS 2017

REDE MUNICIPAL DE SAÚDE

PORTARIA Nº 165/SMS/GAB2018



Estudo de custos de Unidades 
de Pronto Atendimento por 

Modelo de Gestão



Comparação da mediana de custo 
médio mensal das UPAs de 

Florianópolis e as UPAs geridas por OS 
de mesmo porte.



Eficiência  

No uso de uma tecnologia ou 
serviço de saúde

Recursos Utilizados 
x  

Resultados Obtidos 





INDICADORES PARA AVALIAÇÃO DOS 
SERVIÇOS

INDICADORES QUANTITATIVOS 



INDICADORES PARA AVALIAÇÃO DOS 
SERVIÇOS

INDICADORES 
QUANTITATIVOS  18



Inovação em Florianópolis
Sistema de avaliação e 

certificação da qualidade de 
serviços de saúde

• Centros de Saúde – em 
desenvolvimento

PRÓXIMOS - UPA

ACREDITAÇÃO EM SAÚDE 



ESTUDO DE EFICIÊNCIA 

Sistema de Custos

+

UPAS Acreditadas

=
Recursos Utilizados Resultados Obtidos 



Obrigada!
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