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INTRODUÇÃO 

Emerge da construção coletiva de demandas dos 
gestores municipais, por meio do Plano de Ação 
Regional de Educação Permanente em Saúde/PAREPS. 
 
Experiência integrada de formação de trabalhadores 
da Rede de Atenção à Saúde, articulada com Áreas 
Técnicas da SES-TO e gestores das Comissões 
Intergestores Regionais – CIR, fundamentada na 
Política Nacional de Humanização/PNH e Educação 
Permanente em Saúde – EPS. 
 



Objetivo Geral: Qualificar profissionais da Rede de 
Atenção à Saúde do Tocantins para implantar e/ou 
implementar o acolhimento com avaliação de riscos e 
vulnerabilidades e o acolhimento com classificação de 
risco, de acordo com a Política Nacional de 
Humanização. 

INTRODUÇÃO 



DESENVOLVIMENTO – EQUIPE ENVOLVIDA 

Gestão do Curso 

de Acolhimento em 

Redes de Atenção 

à Saúde 

Equipe Envolvida : 
 
 Coordenação do Projeto: Gerência de Educação 

na Saúde/Etsus e Assessoria de Humanização; 
 
 Coordenação Colegiada: Etsus (Gerências de 

Educação na Saúde e de Tecnologias 
Educacionais, Núcleo de Articulação da Educação 
Permanente), Humanização, Vigilância, Atenção 
Primária, Atenção Especializada, Saúde Mental, 
Núcleo de Educação Permanente do 
Hemocentro. 

ALUNO 

COORD. 

COLEGIADA CIR 

APOIO 

PEDAGÓGICO FACILITADOR 

ARRANJO DE GESTÃO DO CURSO 



DESENVOLVIMENTO – PÚBLICO ALVO ACS 

Agentes de Endemias 

Enfermeiro 

Téc. de Enfermagem 

Médico 

Cirurgião Dentista 

Recepcionista 

Assistente Social 

Psicólogo 

Motorista do SAMU 

 

RAS UPA 

UBS 
NASF 

HOSPITAIS 

SAMU 

CAPS 

HEMOCENTROS 

SAÚDE INDÍGENA SAÚDE PRISIONAL 



DESENVOLVIMENTO – PERÍODO E ABRANGÊNCIA 

Período de desenvolvimento:   2016 a 2018 
 

Abrangência: 139 municípios (100%), 
contemplando as 08 Regiões de Saúde do 
Estado 
 



DESENVOLVIMENTO - MÉTODOS 

CASOS… RODAS RELATOS 

Metodologias Ativas 

GESTOR USUÁRIO 

TRABALHADOR 

Tríplice Inclusão 



DESENVOLVIMENTO – MATERIAL DIDÁTICO 



DESENVOLVIMENTO – TÉCNICAS/TECNOLOGIAS 

Grupos de 
Trabalho 

Projeto 
Terapêutico 

Singular - PTS 

Acolhimento com 
Classificação de 

Risco 

Avaliação de 
riscos e 

venerabilidades 

Linhas de 
cuidados 



DESENVOLVIMENTO – FERRAMENTAS 

Termos de 
Referência -TR 

Ecomapa/ 
Genograma 

Protocolos  Fluxogramas Instrumentos de 
Planejamento, 

Monitoramento 
e Avaliação 



DESENVOLVIMENTO – AÇÕES E ATIVIDADES 

Oficinas 
Didático 

Pedagógicas 

Turmas 
regionalizadas 

Organização de 
Coletivos 

 

Reunião de 
Trabalho com 

Gestores 

Momento de EP no 
território, incluindo 
Equipes de Saúde, 

Gestores e Usuários 
 

Apresentação 
de Plano de 

Ação Regional 
na CIR  



142 profissionais 
19 municípios 
02 Regiões de Saúde 

490 profissionais 
68 municípios 
06 Regiões de Saúde  

2016 
04 Turmas 

375 profissionais 
46 municípios 
06 Regiões de Saúde 

2017 
14 Turmas 

2018 
14 Turmas 

RESULTADOS PREVISTOS/ALCANÇADOS 



SABERES 

INTEGRAÇÃO 

COMPARTILHAMENTO 

RESULTADOS PREVISTOS/ALCANÇADOS 



CONCLUSÃO – RESULTADOS PREVISTOS/ALCANÇADOS 

Organização de coletivos e grupos de trabalho; 
 

Construção Planos de Ações Regionais nas 08 
Regiões de Saúde; 

 
Aprovação dos Planos por meio de consenso em 
duas Regiões de Saúde; 

 
Repactuação do Plano em uma Região de Saúde; 

 
Apresentação de experiências exitosas de 
municípios na CIR e em outros espaços, além de 
construção de narrativas e relatos; 

 
Composição ampliada da Coordenação Colegiada. 

 
 
 
 



CONCLUSÃO – INDICADORES DE MUDANÇA 

Envolvimento dos gestores;  
Mudança nos processos de trabalho em rede; 
Efetivação de momentos de EPS no território; 
Execução dos Planos de Ação; 
Implantação de Protocolos de Classificação de Risco 
e de Fluxos de Avaliação de Riscos e 
Vulnerabilidades. 
Participação de usuários nas rodas de conversas. 
 

 



PERSPECTIVA DE APLICAÇÃO 

Possível de aplicação em outras localidades, estabelecendo um movimento de articulação desde a 
construção da demanda do curso, formulação do projetos e etapas de execução, monitoramento e 
avaliação. 

r r 

CIR Instituições formadoras e áreas técnicas afins Arranjo de Gestão pensando a 
articulação e integração entre 

os atores envolvidos. 

Formulação do 
 Projeto 

Execução/monitoramento e 
 avaliação do curso e pós curso 

 

Construção da  
demanda 



FATORES FACILITADORES E DIFICULTADORES 

Apoio da Gestão Estadual; 
Coordenação Colegiada; 
Recurso financeiro; 
Envolvimento dos profissionais no 
curso; 
Disponibilidade dos facilitadores e 
apoio técnico pedagógico; 
Envolvimento da maioria dos 
gestores; 
Momentos de EP com os 
facilitadores e apoio 

Rotatividade de gestores; 
Articulação das atividades do Plano 
de Ação; 
Monitoramento e avaliação pós curso 
 

FACILITADORES DIFICULTADORES 



Obrigado! 
CONTATOS 

(63) 3218 – 6281 / ETSUS 

assef.etsus@gmail.com 

(63) 3218 – 3095 / ASS. DE HUMANIZAÇÃO 

humanizacaotocantins@gmail.com 


